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​ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА​

​НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ​

​Настоящая​ ​публичная​ ​оферта​ ​адресована​ ​неограниченному​ ​кругу​ ​физических​ ​лиц,​ ​именуемыми​ ​в​ ​дальнейшем​

​"Заказчик"​​,​ ​и​ ​является​ ​официальным​ ​предложением​ ​Автономной​ ​некоммерческой​ ​организации​ ​дополнительного​

​профессионального​ ​образования​ ​"Образовательные​ ​Технологии​ ​Реботика",​ ​именуемое​ ​в​ ​дальнейшем​

​"Исполнитель"​​,​ ​в​ ​лице​ ​Директора​ ​Киселева​ ​Александра​ ​Андреевича,​ ​действующего​ ​на​ ​основании​ ​устава,​

​заключить​ ​договор​ ​на​ ​оказание​ ​платных​ ​образовательных​ ​услуг​ ​(далее​ ​-​ ​Договор)​ ​в​ ​соответствии​ ​с​ ​п.​ ​2​ ​ст.​ ​437​

​Гражданского кодекса Российской Федерации о нижеследующем:​

​ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ​

​Оферта​ ​-​ ​данный​ ​документ,​ ​являющийся​ ​официальным​ ​предложением​ ​Исполнителя​ ​любым​ ​физическим​ ​лицам,​

​заключить​ ​Договор,​ ​на​ ​указанных​ ​ниже​ ​условиях.​ ​Услуги​ ​могут​ ​быть​ ​оказаны​ ​несовершеннолетнему​ ​лицу​ ​(далее​

​Обучающийся)​ ​по​ ​указанию​ ​Заказчика.​ ​В соответствии​ ​с пунктом​ ​2​​статьи​​437​​Гражданского​​кодекса​​Российской​

​Федерации​ ​(ГК РФ)​ ​в случае​ ​принятия​ ​изложенных​ ​ниже​ ​условий​ ​лицо,​ ​производящее​ ​акцепт​ ​настоящей​ ​оферты,​

​становится​ ​Заказчиком​ ​(в соответствии​ ​с пунктом​ ​3​ ​статьи​ ​438​ ​ГК РФ​ ​акцепт​ ​оферты​ ​равносилен​ ​заключению​

​договора​ ​на условиях,​ ​изложенных​ ​в оферте).​ ​До​ ​момента​ ​акцепта,​ ​в​ ​оферту​ ​могут​ ​быть​ ​внесены​ ​изменения​ ​и​

​дополнения,​ ​которые​ ​вступают​ ​в​ ​силу​ ​со​ ​дня,​ ​следующего​ ​за​ ​днем​ ​их​ ​размещения​ ​в​ ​сети​ ​Интернет​ ​на​ ​сайте​

​https://rebotica.ru​​(​​далее сайт Исполнителя)​​в разделе​​“Публичная оферта”​

​Акцепт​ ​оферты​​ —​ ​полное​ ​и безоговорочное​ ​принятие​ ​оферты​ ​путем​ ​оплаты​ ​Заказчиком​ ​стоимости​ ​Услуг​
​Исполнителя​ ​полностью​ ​или​ ​частично,​ ​если​ ​такая​ ​частичная​ ​оплата​ ​допустима​ ​в​ ​соответствии​ ​с​ ​положениями​

​настоящей​ ​Оферты.​ ​Оплата​ ​производится​ ​посредством​ ​электронных​ ​средств​ ​платежей,​ ​с​ ​использованием​

​функционала​ ​сайта​ ​Исполнителя,​ ​либо​ ​на​ ​основании​ ​счета​ ​Исполнителя​ ​выставляемого​ ​на​ ​основании​ ​данных,​

​предоставленных Заказчиком.​

​Заказчик ​​—​ ​совершеннолетнее​ ​и​ ​дееспособное​ ​физическое​ ​лицо,​ ​осуществившее​ ​акцепт​ ​настоящей​ ​Оферты​

​путем оплаты стоимости Услуг Исполнителя.​

​Обучающийся​ ​-​ ​несовершеннолетнее​ ​лицо,​ ​для​ ​которого​ ​Заказчик​ ​является​ ​юридическим​ ​и​ ​фактическим​

​представителем​ ​интересов,​ ​который,​ ​на​ ​основании​ ​Акцепта​ ​настоящей​ ​Оферты​ ​будет​ ​фактическим​ ​потребителем​

​Услуг​ ​Исполнителя.​​Акцепт​​оферты​​совершенный​​непосредственно​​несовершеннолетним​​лицом​​не​​допускается​​и​​в​

​таких случаях договор признается незаключенным.​

​Услуги​ ​Исполнителя​ ​или​ ​Услуги​ ​–​ ​платные​ ​образовательные​ ​услуги​ ​по​ ​дополнительной​ ​общеобразовательной​

​общеразвивающей​ ​программе,​ ​оказываемые​ ​Исполнителем​ ​Обучающемуся,​ ​с​ ​целью​ ​освоения​ ​знаний​

​Обучающимся,​ ​формированию​ ​умений​ ​и​ ​навыков​ ​у​ ​Обучающегося​ ​по​ ​выбранной​ ​и​ ​оплаченной​ ​Заказчиком​

​Программе обучения.​

​Дополнительные​ ​услуги​ ​в​ ​рамках​ ​образовательного​ ​процесса​ ​–​ ​услуги,​ ​направленные​ ​на​ ​адаптацию​

​образовательного​ ​процесса​ ​под​ ​индивидуальные​ ​потребности​ ​Обучающегося,​ ​дополнительное​ ​сопровождение​ ​и​

​развитие​ ​практических​ ​навыков.​ ​Перечень,​ ​стоимость​ ​и​ ​порядок​ ​предоставления​ ​таких​ ​услуг​ ​определены​ ​в​

​Приложении​ ​№​ ​2​ ​к​ ​Договору.​ ​Приобретаются​ ​Заказчиком​ ​дополнительно​ ​к​ ​основным​ ​Услугам​ ​по​ ​желанию​ ​и​ ​не​

​являются обязательным условием для получения основных образовательных услуг по Договору.​

​Программа​ ​обучения​ ​–​ ​совокупность​ ​взаимосвязанных​ ​Занятий,​ ​текстовых,​ ​фото-​ ​и​ ​видеоматериалов,​

​контрольных​ ​заданий,​ ​расположенных​ ​в​ ​определённой​ ​последовательности​ ​с​ ​целью​ ​передачи​ ​знаний​

​Обучающемуся,​ ​формирования​ ​умений​ ​и​ ​навыков​​у​​Обучающегося,​​в​​рамках​​выбранной​​и​​оплаченной​​Заказчиком​

​дополнительной​ ​общеобразовательной​ ​общеразвивающей​ ​программы​ ​образования​ ​из​ ​числа​ ​указанных​ ​на​ ​сайте​

​https://rebotica.ru​​и в Приложении № 1 к настоящей​​Оферте.​

​Занятие​ ​–​ ​форма​ ​обучения​ ​в​ ​виде​ ​индивидуальной​ ​или​ ​групповой​ ​видеоконференции,​ ​с​ ​заранее​ ​установленной​

https://rebotica.ru/
https://rebotica.ru/


​ОБРАЗЕЦ​
​длительностью​ ​по​ ​установленному​ ​расписанию,​ ​реализуемая​ ​с​ ​использованием​ ​дистанционных​ ​образовательных​

​технологий с участием Наставника и Обучающегося (группой Обучающихся).​

​Платформа​ ​-​ ​программно-аппаратный​ ​комплекс​ ​Rebotica,​ ​являющийся​ ​сложным​ ​объектом​ ​интеллектуальных​

​прав,​ ​право​ ​использования​ ​которой​ ​принадлежит​ ​Исполнителю,​ ​доступный​ ​в​ ​сети​ ​Интернет​ ​по​ ​адресу​

​https://lk.rebotica.ru,​​содержащий​ ​совокупность​ ​информации,​ ​текстов,​ ​графических​ ​элементов,​ ​дизайна,​​товарных​

​знаков,​ ​изображений,​ ​фото​ ​и​ ​видеоматериалов​ ​(аудиовизуальных​ ​произведений)​ ​и​ ​иных​ ​объектов​

​интеллектуальной​ ​собственности.​ ​Назначение​ ​Платформы​ ​–​ ​организация​ ​взаимодействия​ ​Исполнителя​ ​и​

​Заказчика​ ​(Обучающегося)​ ​для​ ​целей​ ​предоставления​ ​платных​ ​образовательных​ ​услуг​ ​с​ ​использованием​

​дистанционных технологий.​

​Личный​ ​кабинет​ ​-​ ​совокупность​ ​защищенных​ ​страниц​ ​Платформы,​ ​созданных​ ​в​ ​результате​ ​регистрации​

​Заказчика​ ​(Обучающегося)​ ​на​ ​Платформе.​ ​Доступ​ ​к​ ​Личному​ ​кабинету​ ​осуществляется​ ​исключительно​

​посредством учетных данных указанных при регистрации на Платформе.​

​Система​ ​учета​ ​–​ ​совокупность​ ​информационных​ ​систем​ ​функционирующих​ ​на​ ​основе​ ​облачного​ ​сервиса,​ ​права​

​пользования​ ​которыми​ ​принадлежат​ ​Исполнителю,​ ​доступные​ ​в​ ​сети​ ​Интернет,​ ​предназначенные​ ​для​ ​ввода,​

​хранения​ ​и​ ​интерактивного​​взаимодействия​​с​​данными,​​которые​​возникают​​в​​ходе​​взаимодействия​​Сторон​​в​​рамках​

​Договора;​

​Наставник​ ​-​ ​лицо,​ ​которое​ ​привлекает​ ​Исполнитель​ ​для​ ​проведения​ ​Занятий​ ​с​ ​Обучающимся​ ​посредством​

​дистанционных технологий.​

​1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА​

​1.1.​ ​По​ ​Договору​ ​Исполнитель​ ​обязуется​ ​оказать​ ​Обучающемуся​ ​платные​ ​образовательные​ ​услуги​ ​по​

​дополнительной​ ​общеобразовательной​ ​общеразвивающей​ ​программе,​ ​информация​ ​об​ ​основных​

​характеристиках​ ​которых​ ​содержится​ ​в​ ​Приложении​ ​№1​ ​к​ ​Договору,​ ​а Заказчик​ ​обязуется​ ​оплатить​ ​эти​

​Услуги в соответствии с условиями Договора.​

​1.2.​ ​Форма обучения очная с применением исключительно дистанционных образовательных технологий.​

​1.3.​ ​По​ ​желанию​ ​Заказчика​ ​к​ ​Договору​ ​могут​ ​быть​ ​приобретены​ ​дополнительные​ ​услуги​ ​в​ ​рамках​

​образовательного​ ​процесса.​ ​Перечень,​ ​стоимость​ ​и​ ​порядок​ ​предоставления​ ​таких​ ​услуг​ ​определены​ ​в​

​Приложении​ ​№​ ​2​​к​ ​Договору.​ ​Приобретение​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​не​ ​является​​обязательным​​условием​​для​

​получения основных образовательных услуг по Договору.​

​2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ​

​2.1.​​Оказание​ ​услуг​ ​регулируется​ ​Федеральным​ ​законом​ ​“Об​ ​образовании​ ​в Российской​ ​Федерации”​​от 29.12.2012​

​N​​273-ФЗ,​ ​Постановлением​ ​Правительства​ ​РФ​ ​от​ ​15.09.2020​​г.​​N​​1441​​"Об​​утверждении​​Правил​​оказания​​платных​

​образовательных​ ​услуг",​​локальными​ ​нормативными​ ​актами​ ​Исполнителя,​ ​регламентирующими​​образовательную​

​деятельность​ ​Исполнителя,​ ​размещенными​ ​на​ ​сайте​ ​Исполнителя​ ​в​ ​разделе​ ​«Сведения​ ​об​ ​образовательной​

​организации»​​https://rebotica.ru/official_inf​​и условиями​​Договора.​

​2.2.​ ​Исполнитель​ ​оказывает​ ​образовательные​ ​услуги​ ​на основании​ ​лицензии​ ​Департамента​ ​образования​ ​и​ ​науки​

​города​ ​Москвы​ ​на осуществление​ ​образовательной​ ​деятельности​ ​№​ ​Л035-01298-77/01274231​ ​от​ ​28​ ​июня​ ​2024​

​года.​

​2.3.​ ​Информация​ ​о​ ​ходе​ ​обучения,​ ​освоенным​ ​темам,​ ​плане​ ​занятий,​ ​выполненных​ ​проектах​ ​Обучающимся,​ ​а​

​также​ ​информация​ ​о​ ​предоставленных​ ​дополнительных​ ​услугах​ ​в​ ​рамках​ ​образовательного​ ​процесса,​

​размещается​ ​Исполнителем​ ​в​ ​личном​ ​кабинете​ ​Обучающегося​ ​на​ ​Платформе​ ​по​ ​адресу​

​https://lk.rebotica.ru/courses/​​.​

​2.4.​​Составляющие​​процесса​​оказания​​Услуг​​-​​запланированные,​​проведенные,​​пропущенные​​Занятия,​​назначения​​и​

​замены​ ​Наставников,​ ​а​ ​также​ ​иное​ ​взаимодействие​ ​Сторон​ ​в​ ​период​ ​действия​ ​Договора,​ ​фиксируется​

​Исполнителем​ ​в​ ​его​ ​Системе​ ​учета.​ ​Стороны​ ​соглашаются,​ ​что​ ​только​ ​эти​ ​данные​ ​считаются​ ​достоверными​ ​и​

​используются для контроля и разрешения возможных разногласий между Сторонами.​

​2.5.​ ​Все​ ​взаимодействие​ ​Сторон​ ​в​ ​период​ ​действия​ ​Договора​ ​осуществляется​ ​в​ ​дистанционном​ ​формате​

​посредством​ ​видеоконференций,​ ​электронной​ ​переписки​ ​в​ ​мессенджерах,​ ​по​ ​электронной​ ​почте​ ​и​ ​телефонных​

https://rebotica.ru/official_inf
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​ОБРАЗЕЦ​
​переговоров​ ​с​ ​использованием​ ​сервисов,​ ​определенных​ ​Исполнителем.​ ​Любое​ ​обращение,​ ​заявление​ ​или​

​уведомление​ ​Заказчика​ ​Исполнителю​ ​должно​ ​быть​ ​направлено​ ​по​ ​контактам​ ​способом,​ ​указанным​ ​на​ ​сайте​

​https://rebotica.ru​​в​​разделе​​“Контакты”,​​должно​​отправляться​​с​​адреса​​Заказчика,​​указанного​​в​​Личном​​кабинете​​и​

​в​ ​обязательном​ ​порядке​ ​содержать​ ​фамилию​ ​и​ ​имя​ ​Обучающегося​ ​и​ ​Заказчика,​ ​идентичные​ ​данным​ ​в​ ​Личном​

​кабинете.​

​2.6.​ ​После​ ​акцепта​ ​оферты​ ​и​ ​до​ ​начала​ ​получения​ ​Услуг,​ ​Заказчик​ ​по​ ​запросу​ ​Исполнителя​ ​предоставляет​

​следующие​ ​сведения​ ​о​ ​Заказчике​ ​и​ ​Обучающемся:​ ​наименование​ ​или​ ​фамилия,​ ​имя,​ ​отчество​ ​(при​ ​наличии)​

​Заказчика​ ​и​ ​Обучающегося,​ ​телефон​ ​(при​ ​наличии)​ ​Заказчика​ ​и​ ​Обучающегося,​ ​место​ ​нахождения​ ​Заказчика​ ​и​

​Обучающегося.​ ​Договор​ ​считается​ ​заключенным​ ​с​ ​момента​ ​акцепта​ ​оферты​ ​(оплаты​ ​Услуг)​ ​и​ ​предоставления​

​Заказчиком​ ​указанных​ ​сведений.​ ​Исполнитель​ ​вправе​ ​не​ ​приступать​ ​к​ ​оказанию​ ​Услуг​ ​до​ ​получения​ ​полных​ ​и​

​достоверных сведений о Заказчике и Обучающемся.​

​3. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ​

​3.1.​ ​Срок​ ​оказания​ ​Услуг​ ​определяется​ ​количеством​ ​Занятий,​ ​являющихся​ ​составной​ ​частью​ ​приобретаемой​

​Заказчиком​ ​Программой​ ​обучения.​ ​Расписание​ ​Занятий​​составляется​​исходя​​из​​выбранной​​Программы​​обучения​​и​

​доступных​ ​временных​ ​интервалов​ ​для​ ​Занятий​ ​у​ ​Заказчика​ ​и​ ​у​ ​Наставника.​ ​Датой​ ​начала​ ​оказания​ ​Услуг​
​считается дата проведения первого Занятия по Программе обучения.​

​3.2.​ ​Периодичность​ ​проведения​ ​Занятий​ ​-​ ​не​ ​реже​ ​одного​ ​раза​ ​в​ ​неделю,​ ​согласовывается​ ​Сторонами​ ​и​ ​может​

​корректироваться в ходе оказания Услуг.​

​3.3.  Продолжительность одного Занятия составляет 1 час, включая десятиминутный перерыв в течение Занятия.​

​3.4.​​По​ ​заявлению​ ​Заказчика​​процесс​​обучения​​может​​быть​​приостановлен​​на​​срок​​не​​более​​120​​календарных​​дней.​

​При​ ​отсутствии​ ​указанного​ ​заявления,​ ​либо​ ​превышения​ ​срока​ ​приостановки,​ ​Заказчик​ ​утрачивает​ ​право​

​требовать​ ​возобновления​ ​обучения,​ ​сохраняя​ ​при​ ​этом​ ​право​ ​требовать​ ​возврата​ ​неиспользованных​ ​денежных​

​средств в соответствии с п.5.8. Договора.​

​4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН​

​4.1. Исполнитель обязан:​

​4.1.1.​​Организовать​ ​и​ ​обеспечить​ ​надлежащее​ ​оказание​ ​Услуг,​ ​предусмотренных​ ​п.​ ​1.1​​Договора​​в​​соответствии​​с​

​государственными​ ​требованиями,​ ​локальными​ ​нормативными​ ​актами​ ​Исполнителя,​ ​учебным​ ​планом​ ​и​

​расписанием занятий.​

​4.1.2.​​Не​​позднее​​10​​дней​​после​​акцепта​​Заказчиком​​настоящей​​оферты,​​согласовать​​и​​сообщить​​Заказчику​​время​​и​

​частоту​ ​проведения​ ​Занятий,​ ​и​ ​назначить​ ​Наставника,​ ​принимая​ ​во​ ​внимание​ ​информацию​ ​полученную​ ​от​

​Заказчика​ ​о​ ​промежутках​ ​времени,​ ​в​ ​которые​ ​Обучающийся​ ​может​ ​заниматься,​ ​целей​ ​обучения​ ​и​ ​уровня​ ​знания​

​предмета обучения.​

​4.1.3.​​Предоставить​ ​доступ​​к​​Личному​​кабинету​​Обучающегося​​до​​даты​​проведения​​первого​​Занятия​​по​​Программе​

​обучения​ ​и​ ​далее​ ​в​ ​период​ ​проведения​ ​Занятий​ ​и​ ​обеспечить​ ​размещение​ ​в​ ​Личном​ ​кабинете​ ​информации,​

​предусмотренной п 2.3 настоящей Оферты.​

​4.1.4.​​Заменить​ ​Наставника​ ​по​ ​обоснованному​​запросу​​Заказчика,​​в​​срок​​не​​позднее​​7​​дней​​после​​получения​​такого​

​запроса,​ ​если​ ​это​ ​требование​ ​направлено​ ​впервые​ ​в​ ​период​ ​оказания​ ​Услуг​​по​​Программе​​обучения,​​и​​имеет​​право​

​отказать в его удовлетворении, если ранее уже проводилась смена Наставника по требованию Заказчика.​

​4.1.5.​ ​Обеспечить​ ​проведение​ ​Занятия​ ​Наставником​ ​в​ ​соответствии​ ​с​ ​Программой​ ​обучения​ ​и​ ​в​ ​согласованное​

​Сторонами​ ​расписание.​ ​В​ ​случае,​ ​если​ ​Наставник​ ​не​ ​приступил​ ​к​ ​проведению​ ​Занятия​ ​в​ ​течение​ ​15​ ​минут​ ​от​

​времени,​ ​установленного​ ​расписанием,​ ​без​ ​предварительного​ ​уведомления​ ​Обучающегося,​ ​Занятие​ ​считается​ ​не​

​проведенным​ ​по​ ​вине​ ​Наставника.​ ​Исполнитель​ ​определяет​ ​и​ ​согласовывает​ ​с​ ​Заказчиком​ ​новую​ ​дату​ ​и​ ​время​

​проведения​ ​такого​ ​Занятия​ ​не​ ​позднее​ ​24​ ​часов​ ​после​ ​получения​ ​уведомления​ ​от​ ​Заказчика​ ​о​ ​факте​ ​отмены​

​занятия по вине Наставника.​

​4.1.6.​ ​Предоставлять​ ​Заказчику​ ​по​ ​его​ ​запросу​ ​в​ ​течении​ ​7​ ​дней​ ​информацию​ ​о​ ​состоянии​ ​взаиморасчетов​ ​по​

​Договору,​ ​количества​ ​проведенных,​ ​отмененных,​ ​перенесенных​ ​и​ ​оставшихся​ ​оплаченных​ ​Занятий​ ​по​ ​Программе​

​обучения.​

https://rebotica.ru/
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​4.1.7.​ ​Выдать​ ​Обучающемуся​ ​документ​ ​об​ ​обучении​ ​(диплом)​ ​в​ ​случае​ ​успешного​ ​освоения​ ​Программы​ ​обучения​

​или справку об обучении при неполном освоении Программы​

​4.1.8. Обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации, получаемой от Заказчика.​

​4.2. Исполнитель имеет право:​

​4.2.1.​ ​Самостоятельно​ ​определять​ ​формы​ ​и​ ​методы​ ​оказания​ ​Услуг,​ ​исходя​ ​из​ ​требований​ ​законодательства​

​Российской Федерации, а также конкретных условий Договора.​

​4.2.2.​ ​При​ ​согласии​ ​Заказчика,​ ​провести​ ​тест-диагностику​ ​темперамента,​ ​выявить​ ​цели​ ​обучения​ ​и​ ​уровень​

​имеющихся знаний у Обучающегося по предмету изучения и учесть эти данные при назначении Наставника.​

​4.2.3.​ ​Заменить​ ​Наставника​​по​​уважительным​​причинам​​(болезнь,​​плановое​​отсутствие,​​изменение​​расписания​​или​

​приостановке​ ​оказания​ ​Услуг​ ​по​ ​инициативе​ ​Заказчика,​ ​или​ ​другие​ ​обстоятельства),​ ​о​ ​чем​ ​обязуется​ ​уведомить​

​Заказчика до начала Занятия не менее, чем за 12 часов.​

​4.2.4.​ ​Перенести​ ​или​ ​отменить​ ​Занятие,​ ​уведомив​ ​об​ ​этом​ ​Обучающегося​ ​и​ ​Заказчика​ ​в​ ​срок​ ​не​ ​менее​ ​чем​ ​за​ ​24​

​часа до начала Занятия.​

​4.2.5.​ ​Требовать​ ​от​ ​Обучающегося​ ​применения​ ​полученных​ ​в​ ​ходе​ ​оказания​ ​Услуг​ ​знаний​ ​и​ ​навыков​ ​на​ ​практике​

​(выполнение​ ​учебных​ ​заданий​ ​-​ ​проектов)​ ​с​ ​целью​ ​оценки​ ​уровня​ ​знаний​ ​и​ ​возможной​​корректировки​​Программы​

​обучения.​

​4.2.6.​​Вносить​ ​изменения​ ​в​ ​Программу​ ​обучения,​​направленные​​на​​актуализацию​​и​​улучшения​​без​​потери​​качества​

​для Обучающегося, включая внесение изменений в темы отдельных Занятий, их содержание и продолжительность.​

​4.2.7.​ ​Вести​ ​аудио-​ ​и​ ​видеозапись​ ​Занятий​ ​с​ ​участием​ ​Обучающегося​ ​с​ ​целью​ ​контроля​ ​качества​ ​оказываемых​

​Услуг без дополнительного предупреждения Заказчика.​

​4.2.8.​ ​Приостанавливать​ ​работу​ ​Платформы​ ​и​ ​Личного​ ​кабинета​ ​для​ ​проведения​ ​необходимых​ ​плановых​

​профилактических и ремонтных работ на технических ресурсах Исполнителя.​

​4.2.9. Не приступать или приостановить оказание Услуг в случае нарушения Заказчиком условий оплаты Услуг.​

​4.2.10.​ ​Отказаться​ ​от​ ​исполнения​ ​своих​ ​обязательств​ ​в​ ​одностороннем​ ​внесудебном​ ​порядке​ ​в​ ​случае​ ​грубых​

​нарушений​ ​ст.​ ​43​​Закона​ ​№​ ​273-ФЗ​ ​от​ ​29.12.2012,​​допущенных​​Обучающимся​​или​​Заказчиком,​​в​​частности,​​но​​не​

​ограничиваясь:​

​-​ ​распития,​ ​в​ ​ходе​ ​занятия,​ ​энергетических,​ ​алкогольных,​ ​спиртосодержащих​ ​напитков​ ​и​ ​пива,​ ​нахождения​ ​в​

​состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, а также употребление курительных смесей;​

​- употребления ненормативной лексики и оскорбительных высказываний;​

​- неоднократного непосещения занятий без уважительной причины;​

​- неоднократного отказа от выполнения учебных заданий, получаемых в ходе обучения;​

​-​ ​использования​ ​средства​ ​подвижной​ ​радиотелефонной​ ​связи​ ​во​ ​время​ ​проведения​ ​учебных​ ​занятий,​ ​за​

​исключением случаев возникновения угрозы жизни или здоровью и иных экстренных случаев;​

​4.2.11.​​Отказаться​ ​от​ ​исполнения​ ​своих​ ​обязательств​ ​по​​Договору​​в​​одностороннем​​внесудебном​​порядке​​в​​случае,​

​если​ ​Обучающийся​ ​не​ ​посещает​ ​Занятия​ ​более​ ​120​ ​календарных​ ​дней​ ​в​ ​рамках​ ​одной​ ​Программы​ ​обучения​ ​по​

​причинам приостановки обучения:​

​- по заявлению Заказчика о приостановке;​

​- при нарушении Заказчиком условий Договора по оплате Услуг;​

​- отсутствия согласования расписания занятий со стороны Заказчика;​

​- игнорирование сообщений и звонков Исполнителя со стороны Заказчика.​

​4.2.12.​ ​Направлять​ ​электронные​ ​сообщения​ ​по​ ​электронной​ ​почте​ ​и​ ​в​ ​мессенджерах​ ​и​ ​осуществлять​ ​звонки​ ​на​

​телефонный номер Заказчика:​

​- с целью оповещения Заказчика о процессе оказания Услуг - до даты окончания Договора;​

​-​ ​с​ ​целью​ ​информирования​ ​Заказчика​ ​о​​новых​​продуктах,​​услугах​​и​​сервисах,​​предоставляемых​​Исполнителем​​или​

​третьими лицами - до даты отказа Заказчика от получения таких сообщений.​

​4.3. Заказчик обязан:​
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​4.3.1. Производить оплату Услуг в соответствии со статьей​​5​​настоящей Оферты.​

​4.3.2.​​Обеспечить​ ​посещение​ ​Занятий​ ​Обучающимся​ ​в​​согласованное​​расписание​​с​​использованием​​персонального​

​компьютера​ ​(ПК)​ ​с​ ​включенным​ ​микрофоном,​ ​веб-камерой,​ ​компьютерной​ ​мышью,​ ​Интернет-соединением​

​скоростью​ ​от​ ​10​ ​Мбит/сек,​ ​операционной​ ​системой​ ​Microsoft​ ​Windows​ ​версии​ ​10x64​ ​или​ ​Mac​​OS​​10.13​​и​ ​выше,​

​доступом​ ​к​ ​адресу​ ​электронной​ ​почты​ ​и​ ​наличием​ ​прав​ ​у​​Обучающегося​​уровня​​“Администратор”​​к​​операционной​

​системе​ ​данного​ ​ПК,​ ​а​ ​также​ ​наличием​ ​программного​ ​обеспечения​ ​необходимого​ ​для​ ​освоения​ ​выбранной​

​Программы обучения в соответствии с Приложением №1.​

​В​ ​случае,​ ​если​ ​Обучающийся​ ​не​ ​подключается​ ​к​ ​видеоконференции​ ​в​ ​течение​ ​15​ ​минут​ ​от​ ​времени,​

​установленного​ ​расписанием,​ ​либо​ ​подключается​ ​с​ ​устройства​ ​не​ ​соответствующего​ ​этим​ ​требованиям​ ​без​
​предварительного​ ​уведомления​ ​Исполнителя​ ​не​ ​менее,​ ​чем​​за​​12​​часов​​до​​начала​​Занятия,​​такое​​Занятие​​считается​

​начатым​ ​по​ ​расписанию​ ​и​ ​проведенным,​ ​а​ ​услуга​ ​оказанной​ ​вне​​зависимости​​от​​присутствия​​Обучающегося,​​и​​при​

​условии, что Наставник направил уведомление Заказчику об этом факте до времени планового окончания Занятия.​

​4.3.3.​ ​Соблюдать​ ​этические​ ​нормы​ ​поведения​ ​при​ ​прохождении​ ​обучения,​ ​в​ ​частности,​ ​не​ ​публиковать​ ​в​ ​общих​

​чатах,​ ​созданных​ ​Исполнителем,​ ​сообщения,​ ​не​ ​относящиеся​ ​к​ ​тематике​ ​освоения​ ​обучающей​ ​Программы,​ ​не​

​допускать​ ​неуважительных​ ​высказываний​ ​и​ ​оскорблений​ ​в​​адрес​​других​​Обучающихся,​​Наставников,​​сотрудников​

​Исполнителя,​ ​не​ ​допускать​ ​токсичного​ ​и​ ​агрессивного​ ​поведения,​ ​обсценной​ ​лексики​ ​и​ ​обеспечить​ ​соблюдение​

​этих норм Обучающимся.​

​4.3.4.​ ​Своевременно​ ​извещать​ ​Исполнителя​ ​об​ ​изменении​ ​своих​ ​контактных​ ​и​ ​персональных​ ​данных​ ​и​ ​данных​

​Обучающегося, влияющих на исполнение Договора.​

​4.3.5.​​Пользоваться​ ​Платформой​ ​и​ ​обучающим​ ​материалами​ ​Занятий​​исключительно​​для​​целей​​освоения​​знаний​​и​

​формирования​ ​умений​ ​и​ ​навыков​ ​у​ ​Обучающегося​ ​по​ ​выбранной​ ​и​ ​оплаченной​ ​Заказчиком​ ​Программе​ ​обучения.​

​Заказчик​ ​не​ ​имеет​ ​права​ ​воспроизводить,​ ​повторять,​ ​копировать,​ ​продавать,​​уступать,​​использовать​​их​​для​​любых​

​коммерческих целей, а также предоставлять или передавать доступ к ним третьим лицам.​

​4.3.6.​ ​Не​ ​разглашать​ ​персональные​ ​данные​ ​Наставников,​ ​предоставленные​ ​Исполнителем​ ​или​ ​полученные​ ​от​

​Наставников в ходе оказания услуг по Договору.​

​4.4. Заказчик вправе:​

​4.4.1.​ ​Запросить​ ​разовую​ ​отмену​ ​Занятия,​ ​включая​ ​изменение​ ​даты​ ​и​ ​времени​ ​его​ ​проведения,​ ​уведомив​

​Исполнителя​ ​и​ ​Наставника​ ​не​ ​менее​ ​чем​ ​за​ ​12​ ​часов​ ​до​ ​начала​ ​Занятия.​ ​При​ ​отсутствии​ ​уведомления,​ ​либо​

​несоблюдения​ ​срока​ ​его​​направления,​​Занятие​​считается​​проведенным,​​а​​услуга​​оказанной​​вне​​зависимости​​от​​явки​

​Обучающегося.​ ​Исполнитель​ ​вправе​ ​отказать​ ​в​ ​отмене​ ​Занятия,​ ​если​ ​количество​ ​отмен​ ​по​ ​инициативе​ ​Заказчика​

​превышает 5 Занятий в рамках одной Программы обучения.​

​4.4.2.​ ​Запросить​ ​приостановку​ ​оказания​ ​Услуг​ ​Исполнителем​ ​на​ ​срок​ ​в​ ​общей​ ​сумме​ ​не​ ​более​ ​120​​календарных​

​дней​ ​в​ ​рамках​ ​одной​ ​Программы​ ​обучения,​ ​уведомляя​ ​о​ ​приостановке​ ​Исполнителя​ ​не​ ​менее,​ ​чем​ ​за​ ​7​ ​дней​ ​до​

​начала​ ​приостановки.​ ​Уведомление​ ​помимо​ ​данных,​ ​указанных​ ​в​ ​п.2.5.​​Договора​ ​должно​​содержать​​дату​​и​​время:​

​1) последнего Занятия перед приостановкой; 2) первого Занятия после приостановки.​

​4.4.3. Заявить требование о замене Наставника с учетом положений п. 4.1.4. оферты.​

​4.4.4.​​Запросить​ ​смены​ ​выбранной​ ​и​ ​оплаченной​ ​Заказчиком​ ​Программы​ ​обучения​ ​на​​иную​​из​​числа​​указанных​​в​

​Приложении​ ​№1​​к​ ​Договору.​​При​​этом,​​зачет​​денежных​​средств,​​уплаченных​​Заказчиком,​​производится​​в​​порядке,​

​указанном в п.5.11 Договора.​

​4.4.5.​​Запросить​ ​Исполнителя​ ​о​ ​возобновлении​ ​оказания​ ​Услуг,​ ​которые​ ​были​ ​приостановлены​ ​Исполнителем​ ​по​

​причине​ ​нарушения​ ​Заказчиком​ ​условий​ ​оплаты​ ​Услуг,​ ​только​ ​после​ ​внесения​ ​всех​ ​платежей,​ ​согласно​ ​условий​

​оплаты указанным в п.5.3. Договора, которые должны были быть внесены к дате возобновления оказания Услуг.​

​4.4.6.​ ​Приобрести​ ​дополнительные​ ​услуги​ ​в​ ​рамках​ ​образовательного​ ​процесса,​ ​перечень​ ​и​ ​условия​

​предоставления которых определены в Приложении № 2 к Договору.​

​5. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ УСЛУГ И ВОЗВРАТА ОПЛАТЫ​

​5.1.​ ​Базовая​ ​стоимость​ ​Услуг,​ ​предусмотренных​ ​Договором,​ ​зависит​ ​от​ ​конкретной​ ​Программы,​ ​выбранной​

​Обучающимся,​ ​и​ ​указана​ ​в​ ​Приложении​ ​№1​ ​к​ ​Договору,​ ​стоимость​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​в​ ​рамках​

​образовательного​ ​процесса​ ​определена​ ​в​ ​Приложении​ ​№​ ​2​​к​ ​Договору.​ ​НДС​ ​не​ ​облагается​ ​в​ ​соответствии​​с​​подп.​
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​5.2.​​Акционная​ ​стоимость​ ​Услуг​ ​-​ ​ограниченное​ ​во​ ​времени​ ​специальное​ ​предложение​ ​Исполнителя​ ​по​ ​одной​ ​или​

​нескольким Программам обучения, сформированная в результате скидки от базовой стоимости.​

​5.3.​ ​Оплата​ ​Услуг​ ​Исполнителя​ ​по​ ​выбранной​ ​Программе​ ​обучения​ ​производится​ ​Заказчиком​ ​в​ ​размере​ ​Базовой​

​стоимости​ ​или​ ​Акционной​ ​стоимости​ ​(если​ ​на​ ​дату​ ​оплаты​ ​такое​ ​предложение​ ​доступно)​ ​одним​ ​из​ ​следующих​

​способов по своему выбору:​

​●​ ​единовременным платежом в размере 100% стоимости Программы до начала обучения;​

​●​ ​через​ ​оформление​ ​рассрочки​ ​на​ ​100%​ ​стоимости​ ​Программы​ ​до​ ​начала​ ​обучения​ ​в​ ​банке-партнере​

​Исполнителя​ ​и​ ​перечислением​ ​банком​ ​по​​поручению​​Заказчика​​Исполнителю​​за​​вычетом​​всех​​комиссий​​и​

​вознаграждений, удержанных банком из средств Заказчика​

​●​ ​равными​​ежемесячными​​платежами,​​при​​этом​​первый​​платеж​​должен​​быть​​произведен​​до​​начала​​обучения,​

​а последующие в те же даты следующих месяцев или ранее, до полной оплаты стоимости Программы.​

​●​ ​посредством​ ​оплаты​ ​тестового​ ​пакета​ ​(велком-пакет)​ ​до​ ​начала​ ​обучения,​ ​и​ ​далее​ ​(по​ ​завершению​

​прохождения​ ​тестового​ ​пакета)​ ​оплаты​ ​остатка​ ​стоимости​ ​Программы​ ​единоразово,​ ​или​ ​равными​

​ежемесячными​ ​платежами,​ ​которые​ ​должны​ ​быть​ ​выполнены​ ​те​ ​же​ ​даты​ ​следующих​ ​месяцев,​ ​что​ ​и​

​первый​ ​платеж​ ​в​ ​счет​ ​оплаты​ ​остатка​ ​стоимости​ ​Программы​ ​или​ ​ранее,​ ​до​ ​полной​ ​оплаты​ ​стоимости​

​Программы.​

​5.4.​​Исполнитель​ ​предоставляет​ ​Заказчику​ ​право​ ​забронировать​ ​возможность​​приобретения​​Программы​​обучения​

​по​ ​Акционной​ ​стоимости​ ​в​ ​течение​ ​14​ ​дней,​ ​если​ ​Заказчик​ ​не​ ​имеет​ ​возможности​ ​произвести​ ​оплату​ ​в​ ​момент​

​действия​ ​Акционной​ ​стоимости.​ ​Для​ ​реализации​ ​данного​ ​права​ ​Заказчик​​оплачивает​​Исполнителю​​единовременно​

​1000​ ​рублей.​ ​После​ ​чего​ ​для​ ​Заказчика​ ​сохраняется​ ​возможность​ ​приобретения​ ​отдельной​ ​Программы​ ​обучения​

​по​ ​забронированной​ ​Акционной​ ​стоимости​ ​в​ ​течение​ ​следующих​ ​14​ ​дней.​ ​По​ ​истечении​ ​указанного​ ​срока​ ​право​

​прекращается,​ ​а​ ​сумма​ ​в​ ​1000​ ​руб.​ ​возврату​ ​не​ ​подлежит​ ​вне​ ​зависимости​ ​от​ ​того,​ ​воспользовался​ ​ли​ ​Заказчик​

​правом приобретения или нет.​

​5.5.​ ​Исполнитель​ ​предоставляет​ ​право​ ​Заказчику​ ​приобретать​ ​дополнительные​ ​Занятия​ ​только​ ​для​ ​целей​

​завершения​ ​этой​ ​Программы,​ ​необходимость​ ​в​ ​которых​ ​возникла:​ ​по​ ​причине​ ​смены​ ​Программы​ ​обучения​ ​и​

​недостаточности​ ​остатка​ ​перенесенных​ ​Занятий​ ​для​ ​ее​ ​завершения​ ​или​ ​пропуска​ ​Занятия​ ​Обучающегося​ ​без​
​предварительного​ ​уведомления,​ ​или​ ​повторного​ ​прохождения​ ​Занятия​ ​по​ ​инициативе​ ​Обучающегося​ ​(после​

​приостановки​ ​или​ ​иных​ ​причин).​ ​Стоимость​ ​дополнительного​ ​Занятия​ ​не​ ​может​ ​превышать​ ​Базовую​ ​стоимость​

​Занятия, указанную в Приложении №1 к Договору.​

​5.6.​ ​В​ ​течение​ ​5​ ​дней​ ​с​ ​момента​ ​оказания​ ​Услуг​ ​Исполнитель​ ​формирует​ ​односторонний​ ​Акта​ ​сдачи-приемки​

​услуг.​ ​Подписание​ ​двустороннего​ ​Акта​ ​не​ ​предусмотрено.​ ​Датой​ ​окончания​ ​оказания​ ​услуги​ ​признается​

​следующие даты:​

​●​ ​дата последнего Занятия по выбранной Программе обучения;​

​●​ ​дата истечения срока бронирования Акционной стоимости Услуг, согласно п.5.4. Договора;​

​●​ ​дата​ ​досрочного​ ​прекращения​ ​обучения​ ​по​ ​инициативе​ ​одной​ ​из​ ​Сторон​ ​в​ ​соответствии​ ​с​ ​условиями​

​Договора.​

​5.7.​ ​Подтверждением​ ​оплаты​ ​Услуг​ ​по​ ​Договору​ ​следует​ ​считать​ ​факт​ ​поступления​ ​денежных​ ​средств​ ​на​

​расчетный счет Исполнителя.​

​5.8.​ ​Возврат​ ​денежных​ ​средств​ ​осуществляется​ ​Исполнителем​ ​на​ ​основании​ ​Заявления​ ​Заказчика​ ​с​ ​учетом​

​следующих условий:​

​●​ ​При​ ​обращении​ ​за​ ​возвратом​ ​до​ ​проведения​ ​первого​ ​Занятия​ ​по​ ​Программе​ ​обучения​ ​-​ ​в​ ​размере​

​фактически​ ​поступивших​ ​денежных​ ​средств​ ​в​ ​адрес​ ​Исполнителя,​ ​за​ ​вычетом​ ​всех​ ​комиссий​ ​и​

​вознаграждений,​ ​удержанных​ ​банком-партнером​ ​Исполнителя​ ​из​ ​средств​ ​Заказчика,​ ​если​ ​оплата​

​производилась в рассрочку.​

​●​ ​При​ ​обращении​ ​за​ ​возвратом​ ​после​ ​проведения​ ​первого​ ​Занятия​ ​по​ ​Программе​ ​обучения​ ​-​ ​в​ ​размере​

​разницы​ ​между​ ​поступившими​ ​денежными​ ​средствами​ ​в​ ​адрес​ ​Исполнителя​ ​и​ ​стоимостью​ ​фактически​

​оказанных​ ​Услуг​ ​на​ ​дату​ ​обращения.​ ​При​ ​этом​ ​стоимость​ ​фактически​ ​оказанных​ ​услуг​ ​определяется​​как​

​стоимость​ ​Занятия​ ​по​ ​Программе​ ​обучения​ ​по​ ​Базовой​ ​стоимости,​ ​указанной​ ​в​ ​Приложении​ ​№1​ ​к​



​ОБРАЗЕЦ​
​Договору,​ ​и​ ​количеством​ ​проведенных​ ​и​ ​Занятий​ ​согласно​ ​данным​ ​Системы​​учета​​Исполнителя,​​включая​

​Занятия с неявкой Обучающегося без предварительного уведомления (п.4.3.2 Договора).​

​●​ ​При​ ​наличии​ ​у​ ​Заказчика​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​в​ ​рамках​ ​образовательного​ ​процесса,​ ​предусмотренных​

​Приложением​ ​№​ ​2​ ​к​ ​Договору,​ ​возврат​ ​денежных​ ​средств​ ​за​ ​них​ ​осуществляется​ ​в​ ​порядке,​

​предусмотренном указанным Приложением​

​5.9.​ ​Заявление​ ​на​ ​возврат​ ​должно​ ​быть​ ​заполнено​ ​Заказчиком​ ​и​ ​содержать:​ ​дату​ ​оплаты,​ ​указание​ ​на​ ​Программу​

​обучения​ ​по​ ​которой​ ​запрашивается​ ​возврат,​ ​ФИО​ ​Обучающегося,​ ​и​ ​банковские​ ​реквизиты​ ​счета,​ ​с​ ​которого​

​производилась​ ​оплата​ ​в​ ​адрес​ ​Исполнителя.​ ​К​ ​Заявлению​ ​в​ ​обязательном​ ​порядке​ ​должно​ ​быть​ ​приложены​

​документы,​ ​подтверждающие​ ​факт​ ​произведенной​ ​оплаты​ ​в​ ​адрес​ ​Исполнителя​ ​(чек​ ​или​ ​выписка​ ​с​ ​платежной​

​карты или выписка по кредитному договору).​

​5.10.​ ​Исполнитель​ ​производит​ ​расчет​ ​суммы​ ​возврата​ ​и​ ​перечисляет​ ​их​ ​на​ ​тот​ ​же​ ​счет​ ​Заказчика​ ​с​ ​которого​

​производилась​ ​оплата​ ​Услуг​ ​Исполнителя​ ​в​ ​течение​ ​30​ ​календарных​ ​дней​ ​с​ ​даты​ ​поступления​ ​Заявления,​

​оформленного в соответствии с условиями п.5.9 Договора.​

​5.11.​ ​В​ ​случае,​ ​предусмотренном​ ​п.4.4.4.​ ​Договора,​ ​сумма​ ​оплаченных​ ​Заказчиком​ ​услуг​ ​по​ ​образовательной​

​Программе,​ ​от​​продолжения​​которой​​Заказчик​​отказывается,​​за​​минусом​​стоимости​​услуг,​​которые​​Заказчику​​уже​

​оказаны,​ ​может​ ​быть​ ​зачтена​ ​в​ ​счет​ ​оплаты​ ​новой​ ​Программы​ ​обучения,​ ​которую​ ​выбрал​ ​Заказчик.​ ​При​ ​этом,​

​стоимость​ ​новой​ ​Программы​ ​обучения​ ​определяется​ ​на​ ​основании​ ​стоимости,​ ​действующей​ ​на​ ​момент​ ​отказа​ ​от​

​ранее выбранной Программы обучения и выбора новой Программы обучения.​

​6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН​

​6.1.​​Стороны​ ​несут​ ​ответственность​ ​за​ ​невыполнение,​ ​либо​​ненадлежащее​​исполнение​​обязательств​​по​​Договору​​в​

​соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Договора.​

​6.2.​ ​Исполнитель​ ​не​ ​несет​ ​ответственности​ ​за​ ​несоответствие​ ​услуг​ ​ожиданиям​ ​Заказчика,​ ​такое​ ​несоответствие​

​ожиданиям​ ​и/или​ ​отрицательная​ ​субъективная​ ​оценка​ ​не​ ​являются​ ​основаниями​ ​считать​ ​услуги​ ​оказанными​ ​не​

​качественно,​ ​и/или​ ​не​ ​в​ ​согласованном​ ​объеме,​ ​также,​ ​как​​и​​не​​является​​таким​​основанием​​мнение​​любых​​третьих​

​лиц,​ ​а​ ​также​ ​за​ ​результаты​ ​деятельности​ ​Обучающегося,​ ​которая​ ​осуществлялась,​ ​либо​ ​осуществление​ ​которой​

​предполагалось на основании полученных Услуг, оказанных Исполнителем​

​6.3.​ ​Исполнитель​ ​не​ ​несет​ ​ответственности​ ​за​ ​невозможность​ ​воспользоваться​ ​Услугой​ ​в​ ​связи​ ​с​

​неудовлетворительным​ ​качеством​ ​каналов​ ​связи,​ ​линий​ ​коммуникаций,​ ​неисправности​ ​оборудования​

​Обучающегося,​ ​неоплатой​ ​Заказчиком​ ​услуг​ ​третьих​ ​лиц​ ​(связь,​ ​интернет),​ ​необходимых​ ​для​ ​получения​

​Обучающимся Услуг по Договору.​

​6.4.​ ​Ответственность​ ​Исполнителя​ ​за​ ​отмену​ ​Занятий​ ​ограничивается​ ​возвратом​ ​уплаченной​ ​за​ ​них​ ​суммой​

​денежных​ ​средств​ ​или​ ​переносом​ ​Занятия​ ​на​ ​другое​ ​время.​ ​В​ ​отношении​ ​Занятий,​ ​фактически​ ​полученных​

​Обучающимся,​ ​но​ ​не​ ​оплаченных​ ​Заказчиком,​ ​в​ ​частности​​в​​результате​​проведения​​Исполнителем​​маркетинговых​

​мероприятий​ ​(рекламных​ ​акций),​ ​возврат​ ​денежных​ ​средств​ ​не​ ​производится,​ ​перенос​ ​таких​ ​занятий​ ​не​

​осуществляется.​

​6.5.​ ​Стороны​ ​освобождаются​ ​от​ ​ответственности​ ​за​ ​частичное​ ​или​ ​полное​ ​неисполнение​ ​обязательств​ ​по​

​Договору,​ ​если​ ​это​ ​неисполнение​ ​является​​следствием​​обстоятельств​​непреодолимой​​силы​​(форс–мажора),​​то​​есть​

​чрезвычайных​ ​и​ ​непредотвратимых​ ​при​ ​данных​ ​условиях​ ​обстоятельств,​ ​возникших​ ​после​ ​заключения​ ​Договора,​

​которые​ ​Стороны​ ​не​ ​могли​ ​ни​ ​предвидеть,​ ​ни​ ​предотвратить​ ​разумными​ ​действиями.​ ​Факт​ ​наступления​

​обстоятельств​ ​непреодолимой​ ​силы​ ​и​ ​их​ ​продолжительность​ ​должны​ ​подтверждаться​ ​документами,​ ​выданными​

​соответствующими компетентными государственными органами или организациями.​

​6.6. Интеллектуальная собственность.​

​6.6.1.​​Используя​ ​материалы​ ​Исполнителя,​ ​а​ ​также​ ​используя​ ​Платформу,​​Заказчик​​признает​​и​​соглашается​​с​​тем,​

​что​ ​все​ ​содержимое​ ​Платформы​ ​и​ ​структура​ ​содержимого​ ​Платформы​ ​защищены​ ​авторским​ ​правом,​ ​правом​ ​на​

​товарный​ ​знак​ ​и​ ​другими​ ​правами​ ​на​ ​результаты​ ​интеллектуальной​ ​деятельности​ ​и​​что​​указанные​​права​​являются​

​действительными​ ​и​ ​охраняются​ ​во​ ​всех​ ​формах,​ ​на​ ​всех​ ​носителях​ ​и​ ​в​ ​отношении​ ​всех​ ​технологий,​ ​как​

​существующих​ ​в​ ​настоящее​ ​время,​ ​так​ ​и​ ​разработанных​ ​или​ ​созданных​ ​впоследствии.​ ​Никакие​ ​права​ ​на​ ​любое​

​содержимое​ ​материалов​​и​​Платформы,​​принадлежащих​​Исполнителю,​​включая,​​помимо​​прочего,​​аудиовизуальные​

​произведения,​ ​текстовые​ ​и​ ​графические​ ​материалы,​ ​программы​ ​для​ ​ЭВМ,​ ​товарные​ ​знаки​ ​не​ ​переходят​ ​к​



​ОБРАЗЕЦ​
​Заказчику в результате пользования материалами и Платформой и заключения Договора.​

​6.6.2. Заказчику запрещается:​

​●​ ​копировать,​ ​модифицировать,​ ​изменять,​ ​удалять,​ ​дополнять,​ ​публиковать,​ ​передавать​ ​какую-либо​

​информацию​ ​(включая​ ​части​ ​и​ ​компоненты​ ​занятий,​ ​библиотеки​ ​курсов,​ ​программ​ ​обучения,​ ​статей),​

​полученную на Платформе, кроме случаев, когда такая функция прямо предусмотрена на Платформе.​

​●​ ​использовать​ ​информацию,​ ​полученную​ ​на​ ​Платформе​ ​для​ ​осуществления​ ​коммерческой​ ​деятельности,​

​извлечения​ ​прибыли,​​либо​​для​​использования​​противоречащим​​закону​​способом,​​за​​исключением​​навыков,​

​приобретенных на основе полученной в соответствии с Договором информации.​

​●​ ​копировать либо иным способом использовать программную часть Платформы, а также ее дизайн.​

​●​ ​размещать​ ​на​ ​Платформе​ ​персональные​ ​данные​ ​третьих​ ​лиц,​ ​без​ ​их​ ​согласия,​ ​в​ ​том​ ​числе​ ​домашние​

​адреса, телефоны, паспортные данные, адреса электронной почты.​

​●​ ​изменять​ ​каким​ ​бы​ ​то​ ​ни​ ​было​ ​способом​ ​программную​ ​часть​ ​платформы,​ ​совершать​ ​действия,​

​направленные на изменение функционирования и работоспособности Платформы.​

​6.6.3.​​Исполнитель​​не​​несет​​ответственности​​за​​риск​​наступления​​неблагоприятных​​последствий,​​которые​​наступят​

​или​ ​могут​ ​наступить​ ​в​ ​результате​ ​несоответствия​ ​используемого​ ​Обучающимся​ ​оборудования,​ ​иного​

​программного​ ​обеспечения​ ​или​ ​каналов​ ​связи​ ​установленным​ ​требованиям​ ​по​ ​защите​ ​персональных​ ​данных​ ​от​

​несанкционированного (противоправного) посягательства третьих лиц.​

​6.6.4. Заказчик разрешает:​

​●​ ​использовать​ ​конечные​ ​и​ ​промежуточные​ ​результаты​ ​Обучающегося,​ ​полученные​ ​в​ ​рамках​ ​проведения​

​Занятий по Договору без указания своего имени (право на анонимное использование);​

​●​ ​вносить​ ​в​ ​конечные​ ​и​ ​промежуточные​ ​результаты​ ​Обучающегося,​ ​при​ ​их​ ​использовании,​ ​изменения,​

​сокращения​ ​и​ ​дополнения,​ ​снабжать​ ​материалы​ ​при​ ​их​ ​использовании​ ​иллюстрациями,​ ​предисловием,​

​послесловием, комментариями или какими бы то ни было пояснениями;​

​●​ ​обнародовать​​конечные​​и​​промежуточные​​результаты​​Обучающегося,​​то​​есть​​право​​осуществить​​действие​

​или​ ​дать​ ​согласие​ ​на​ ​осуществление​ ​действия,​ ​которое​ ​впервые​ ​делает​ ​эти​ ​материалы​ ​доступным​ ​для​

​всеобщего​ ​сведения​ ​путем​​их​​опубликования,​​публичного​​показа,​​публичного​​исполнения,​​в​​сети​​Интернет​

​или любым другим способом.​

​7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ ДОГОВОРА​

​7.1.​ ​Договор​ ​действует​ ​с​ ​даты​ ​его​ ​заключения​ ​(даты​ ​акцепта​ ​оферты)​ ​и​ ​прекращает​ ​свое​ ​действие​ ​после​

​выполнения​ ​Сторонами​ ​взаимных​ ​обязательств.​ ​Действие​ ​дополнительных​​услуг,​​предусмотренных​​Приложением​

​№ 2 к Договору, прекращается одновременно с прекращением действия Договора.​

​7.2.​ ​Настоящий​ ​Договор​ ​может​ ​быть​ ​расторгнут​ ​по​ ​основаниям,​ ​предусмотренным​ ​действующим​

​законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.​

​7.3. Изменение условий настоящего Договора допускается по соглашению Сторон.​

​10. КОНТАКТЫ И РЕКВИЗИТЫ​

​Автономная некоммерческая организация  дополнительного профессионального образования​

​"Образовательные Технологии Реботика" (АНО ДПО "РЕБОТИКА")​

​Адрес: 108803, г Москва, р-н Коммунарка, пр-кт Куприна, д 40, к 1, помещ 146Н​
​ИНН 7751315134 / КПП 775101001 / ОГРН 1247700399066​
​Директор Киселев Александр Андреевич​
​Московский филиал АО КБ "МОДУЛЬБАНК" г. Москва БИК 044525092​
​Корреспондентский счет 30101810645250000092​
​Расчетный счет 40703810270010003997​
​Телефон: +7 (995) 999-18-50​
​e-mail: service@rebotica.ru​



​ОБРАЗЕЦ​
​Приложение № 1​

​к Публичной оферте на заключение договора​

​об оказании платных образовательных услуг​

​Перечень дополнительных общеобразовательных  общеразвивающих программ​

​Наименование Программы​
​обучения​

​Продолжитель​
​ность обучения​
​по Программе​

​Вид Занятий​
​Базовая​

​стоимость​
​Программы​

​Базовая​
​стоимость 1​

​Занятия​

​Требуемое​
​дополнительное​
​ПО для освоения​

​Программы​

​Разработчик игр в GDevelop - 1​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​GDevelop​

​Разработчик игр в GDevelop - 2​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​GDevelop​

​Разработчик игр в GDevelop - 3​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​GDevelop​

​Разработчик игр в GDevelop - 4​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​GDevelop​

​Разработчик игр Roblox - 1​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Roblox - 2​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Roblox - 3​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Roblox - 4​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Unity - 1​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Unity - 2​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Unity - 3​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Разработчик игр Unity - 4​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Программист Python - 1​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Программист Python - 2​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Программист Python - 3​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Программист Python - 4​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​3D-моделлер - 1​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​3D-моделлер - 2​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​3D-моделлер - 3​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​3D-моделлер - 4​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​

​Дизайнер в IT - 1​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​ ​Tilda, Figma​

​Дизайнер в IT - 2​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​ ​Tilda, Figma, Miro​

​Дизайнер в IT - 3​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​ ​adobe photoshop​

​Дизайнер в IT - 4​ ​40 занятий​ ​индивидуальное​ ​130 800 руб.​ ​3 270 руб.​ ​adobe illustrator​

​Видеомейкер - 1​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​CapCut​

​Видеомейкер - 2​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​ ​CapCut​

​Юный программист  - 1​ ​32 занятия​ ​индивидуальное​ ​104 640 руб.​ ​3 270 руб.​

​Юный программист - 2​ ​32 занятия​ ​индивидуальное​ ​104 640 руб.​ ​3 270 руб.​

​Компьютерная грамотность​ ​12 занятий​ ​индивидуальное​ ​39 240 руб.​ ​3 270 руб.​

​ИИ и нейросети для детей​ ​36 занятий​ ​индивидуальное​ ​117 720 руб.​ ​3 270 руб.​



​ОБРАЗЕЦ​
​Приложение № 2​

​к Публичной оферте на заключение договора​

​об оказании платных образовательных услуг​

​ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ В РАМКАХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА​

​1. Общие положения​

​1.1.​ ​Настоящее​ ​Приложение​ ​определяет​ ​перечень,​ ​стоимость​ ​и​ ​порядок​ ​предоставления​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​в​

​рамках​ ​образовательного​ ​процесса​ ​(далее​ ​–​ ​Дополнительные​ ​услуги),​ ​которые​ ​Заказчик​ ​вправе​ ​приобрести​ ​по​

​желанию к основной образовательной программе, указанной в Приложении № 1 к Договору.​

​1.2.​ ​Приобретение​ ​Дополнительных​ ​услуг​ ​не​ ​является​ ​обязательным​ ​условием​ ​для​ ​получения​ ​основных​

​образовательных услуг по Договору.​

​1.3.​​Дополнительные​ ​услуги​​предоставляются​​только​​при​​одновременном​​приобретении​​основной​​образовательной​

​Программы и действуют в течение всего срока обучения по оплаченной Программе.​

​1.4.​ ​Перечень​ ​Дополнительных​ ​услуг,​ ​их​ ​состав​ ​и​ ​условия​ ​предоставления​ ​определяются​ ​в​ ​разделе​ ​2​​настоящего​

​Приложения.​ ​Исполнитель​ ​вправе​ ​изменять​ ​перечень​ ​и​ ​состав​ ​Дополнительных​ ​услуг​ ​путем​ ​размещения​ ​новой​

​редакции настоящего Приложения на сайте.​

​2. Перечень и состав Дополнительных услуг​

​2.1. Премиум-пакет «Навигатор-1»​

​2.1.1.​ ​Пакет​ ​может​ ​быть​ ​приобретен​ ​Заказчиком​ ​только​ ​одновременно​ ​с​ ​приобретением​ ​Программы​ ​обучения​ ​с​

​префиксом «1» в наименовании .​

​2.1.2. В состав Пакета входят следующие услуги:​

​●​ ​диагностика​ ​темперамента​ ​ребенка​ ​с​ ​предоставлением​ ​письменных​ ​рекомендаций​ ​для​ ​родителя​ ​по​

​взаимодействию с ребенком в процессе обучения;​

​●​ ​подбор наставника с учетом результатов диагностики;​

​●​ ​доступ к сервису «AI-помощник — учитель вне урока» на весь период обучения по оплаченной Программе;​

​●​ ​включение​ ​в​ ​Программу​ ​обучения​ ​темы​ ​по​ ​фриланс-работе,​ ​помощь​ ​в​ ​регистрации​ ​на​ ​публичной​

​фриланс-бирже, поиске и выполнении первого оплачиваемого заказа.​

​2.1.3.​ ​Базовая​ ​стоимость​ ​премиум-пакета​ ​«Навигатор-1»​ ​составляет​ ​30​ ​000​ ​(тридцать​ ​тысяч)​ ​рублей​ ​00​ ​копеек.​

​НДС не облагается на основании подп. 14 п. 2 ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации.​

​2.2. Премиум-пакет «Навигатор-2+»​

​2.2.1.​ ​Пакет​ ​может​ ​быть​ ​приобретен​ ​Заказчиком​ ​только​ ​одновременно​ ​с​ ​приобретением​ ​Программы​ ​обучения​ ​с​

​префиксами «2», «3» или «4».​

​2.2.2. В состав Пакета входят следующие услуги:​

​●​ ​диагностика мотивации 2.0 с предоставлением письменных рекомендаций для родителя;​

​●​ ​диагностика темперамента 2.0 с предоставлением письменных рекомендаций для родителя;​

​●​ ​доступ к сервису «AI-помощник — учитель вне урока» на весь период обучения по оплаченной Программе;​

​●​ ​4 мастер-класса по применению искусственного интеллекта в обучении и развитии;​

​●​ ​фиксированная​ ​стоимость​ ​докупки​ ​дополнительных​ ​занятий​ ​в​ ​размере​ ​2​​000​​(Две​ ​тысячи)​ ​рублей​ ​за​​одно​

​занятие вместо базовой стоимости, указанной в Приложении № 1 к Договору;​

​●​ ​1​​бонусное​ ​занятие,​ ​которое​ ​можно​​использовать​​при​​пропуске​​основного​​занятия,​​как​​пробное​​занятие​​по​

​другому направлению или как дополнительное занятие по основной Программе.​



​ОБРАЗЕЦ​
​2.2.3.​ ​Базовая​ ​стоимость​ ​премиум-пакета​ ​«Навигатор-2+»​ ​составляет​ ​30​​000​​(тридцать​ ​тысяч)​ ​рублей​ ​00​​копеек.​

​НДС не облагается на основании подп. 14 п. 2 ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации.​

​3. Порядок оплаты​

​3.1.​ ​Оплата​ ​дополнительных​ ​услуг,​ ​поименованных​ ​в​ ​п.​ ​2.1​ ​и​ ​п.​ ​2.2​ ​настоящего​ ​Приложения,​ ​производится​

​Заказчиком​ ​одновременно​ ​с​ ​оплатой​ ​основной​ ​образовательной​ ​Программы,​ ​при​ ​приобретении​ ​которой​ ​такие​

​услуги могут быть приобретены.​

​3.2.​​Исполнитель​ ​вправе​ ​предоставлять​ ​Заказчику​ ​скидки​ ​на​ ​стоимость​​дополнительных​​услуг,​​в​​том​​числе​​делать​

​их​ ​стоимость​ ​равной​ ​0​ ​(Нулю)​ ​рублей.​ ​Конкретный​ ​размер​ ​скидки​ ​и​ ​условия​ ​ее​ ​применения​ ​определяются​

​Исполнителем и доводятся до сведения Заказчика до момента заключения Договора.​

​3.3.​ ​Стоимость​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​к​ ​оплате​ ​определяется​ ​на​ ​дату​ ​заключения​ ​Договора​ ​с​ ​учетом​ ​всех​

​действующих​ ​на​ ​эту​ ​дату​ ​акций​ ​и​ ​скидок.​ ​Факт​​оплаты​​Заказчиком​​суммы,​​меньшей,​​чем​​базовая​​стоимость​​таких​

​услуг, означает его полное и безоговорочное согласие с примененной скидкой.​

​4. Порядок оказания услуг и признания их оказанными​

​4.1.​ ​Дополнительные​ ​услуги,​ ​указанные​ ​в​ ​п.​ ​2.1​ ​и​ ​п.​ ​2.2​ ​настоящего​ ​Приложения,​ ​считаются​ ​оказанными​

​Исполнителем​ ​и​ ​принятыми​ ​Заказчиком​ ​с​ ​момента​ ​проведения​ ​первого​ ​Занятия​ ​по​ ​основной​ ​образовательной​

​Программе, при которой были приобретены соответствующие дополнительные услуги.​

​4.2.​ ​Обязанность​ ​Исполнителя​ ​по​ ​предоставлению​ ​дополнительных​ ​услуг​ ​считается​ ​исполненной​ ​надлежащим​

​образом, если Заказчику обеспечена возможность воспользоваться каждой из услуг, входящих в перечень​

​4.3.​​Факт​ ​неиспользования​ ​Заказчиком​ ​(Обучающимся)​​какой-либо​​из​​предоставленных​​возможностей​​не​​является​

​основанием для признания услуги неоказанной или для возврата денежных средств за дополнительные услуги.​

​5. Условия возврата денежных средств​

​5.1.​​При​ ​досрочном​ ​расторжении​​Договора​​по​​инициативе​​Заказчика​​возврат​​денежных​​средств​​за​​дополнительные​

​услуги, указанные в п. 2.1 и п. 2.2 настоящего Приложения, производится с учетом следующих правил:​

​●​ ​если​ ​на​ ​момент​ ​расторжения​ ​не​ ​проведено​ ​ни​ ​одного​ ​Занятия​ ​по​ ​основной​ ​образовательной​ ​Программе,​

​при​ ​которой​ ​были​ ​приобретены​ ​дополнительные​ ​услуги,​ ​стоимость​ ​таких​ ​услуг​ ​подлежит​ ​возврату​ ​в​

​полном объеме (в размере фактически уплаченной Заказчиком суммы);​

​●​ ​если​ ​на​ ​момент​ ​расторжения​ ​проведено​ ​хотя​ ​бы​ ​одно​ ​Занятие​ ​по​ ​основной​ ​образовательной​ ​Программе,​

​при которой были приобретены дополнительные услуги, стоимость таких услуг возврату не подлежит.​

​5.2.​​Возврат​ ​денежных​ ​средств​ ​за​ ​дополнительные​ ​услуги​ ​осуществляется​ ​на​​тех​​же​​условиях​​и​​в​​те​​же​​сроки,​​что​

​и возврат за основные образовательные услуги, предусмотренные п. 5.10 Договора.​

​5.3.​​В​ ​случае,​ ​если​ ​дополнительные​ ​услуги​ ​приобретены​ ​со​​скидкой​​100%​​(за​​0​​рублей),​​возврат​​денежных​​средств​

​за​ ​них​ ​не​ ​производится​ ​в​ ​силу​ ​отсутствия​ ​факта​ ​их​ ​уплаты.​ ​При​ ​этом​ ​услуги,​ ​фактически​ ​предоставленные​ ​в​

​рамках таких услуг, считаются оказанными безвозмездно и не подлежат зачету в счет иных обязательств Сторон.​

​5.4.​ ​При​ ​переходе​ ​Обучающегося​ ​с​ ​одной​ ​Программы​ ​обучения​ ​на​ ​другую​ ​в​ ​порядке,​ ​предусмотренном​ ​п.​ ​4.4.4​

​Договора,​ ​предоставление​ ​дополнительных​ ​услуг,​ ​приобретенных​ ​к​ ​прежней​ ​Программе,​ ​прекращается.​

​Приобретенные​ ​дополнительные​ ​услуги​ ​считаются​ ​оказанными​ ​в​ ​соответствии​ ​с​ ​п.​ ​4.1​​настоящего​​Приложения​​и​

​возврату​ ​не​ ​подлежат.​ ​При​ ​приобретении​ ​новой​ ​Программы​ ​обучения​ ​Заказчик​ ​вправе​ ​приобрести​ ​новые​

​дополнительные услуги на общих условиях.​


